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RELATORIO DE ATIVIDADES DESENVOLVIDAS EM 2017

l. Identificacéo

Nome: Associacdo Casa da Crianca Santa Terezinha

Endereco: Rua Capitdo Flaminio Ferreira, n° 629 - Centro

Municipio:  Limeira - SP - CEP.13480-140 - Fone - 3441-7443 / 3442-2523
CNPJ. - 51.486.595/0001-78

Nome do Presidente da Entidade: ISABEL CRISTINA COVAES DOS SANTOS
Nome da Técnica Responsavel:  Ana Ldcia Guilhermina Massari
Formacdo Profissional: Assistente Social -
CRESS - 24427
Il. Finalidades Estatutarias:
A finalidade da Entidade é acolher criancas Orfas e/ou abandonadas e em situacdo de risco,
oferecendo protecdo, salde, educacdo e promovendo a convivéncia comunitaria.

I11. OBJETIVOS:

OBJETIVO:

Oportunizar as criangas e adolescentes que necessitem do espaco protetivo, a vivéncia de um
modelo de relagdes que possibilite o resgate da autoestima, construcdo de um projeto de vida e
incentivando o vinculo da crianca/adolescente com seu grupo, sua familia nuclear e/ou extensa
favorecendo o convivio familiar e comunitério.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

e Conhecer a familia buscando compreender melhor o histérico e a dinamica familiar.

e Promover, preservar e fortalecer os vinculos entre familias e acolhidos.

e Intermediar as relagdes entre cuidadores e acolhidos.

e Trabalhar em parceria com a rede sécio assistencial, 6rgdos publicos e Sistema de
Garantia de Direitos.

e Construir um espaco de escuta, apoio e compreensao de suas angustias geradas pelo
acolhimento.

e Preparar a crianca para o desligamento seja para, convivéncia familiar, ado¢éo ou para
enfrentamento da vida adulta.

e Garantir a convivéncia comunitaria das criancas/adolescentes.

e Construir o Plano Individual de Atendimento (PI1A) de cada crianga/adolescente.

e Organizar os registros da historia de vida da crianca/adolescente.

IV- Origem dos recursos
- Centro de Promocdo Social Municipal - CEPROSOM n° 15- Secretaria de Assisténcia e
Desenvolvimento Social n° 05/12
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- Governo Federal - Ministério da Previdéncia e Assisténcia Social - n°® 10/12
- Conselho Municipal dos Direitos da Crianca e Adolescente de Limeira

- Conselho Municipal dos Direitos da Crianca e Adolescente de Iracemapolis
- Recursos da Entidade (socios contribuintes e eventos)

V- Infraestrutura

Sede administrativa

Cbmodo Quantidade Tipo de atividades desenvolvidas no espaco
Sala 01 Departamento pessoal, atendimento do dirigente da
administrativa Entidade
Sala digitagdo 01 Cupom fiscal
Recepc¢éao 01 Atendimento publico
Sala atendimento 01 Coordenacgdo técnica, assistente social, psicéloga e
técnico pedagoga.
Banr_\elrp para 01 Higiene pessoal
funciondrios
Banh €Iro para 02 Higiene pessoal
USUArios
- Reunibes com a rede de servicos, reunides de equipe

Sala de reunido 01 técnica e diretoria.
Sala de atividades Grupo operativos e reunides com os acolhidos e
de arupo 01 familiares, visitas familiares, oficinas e atividades

grup pedagogicas.
Brinquedoteca 01 Para atendimentos terapéuticos.
Arguivo morto 01 Armazenamento de documentos.
Copa 01 Preparar cafée
Despensa 01 Armazenamento de mantimentos
Deposito 01 Material diversos
Lavanderia 01 Lavar roupas dos eventos
Sala de 01 Grupo Renascer
artesanatos
Saldo de eventos 01 Saléo festa
Bazar 01 Vendas de roupas usadas
Espaco das acolhidas

Cémodo Quantidade Tipo de atividades desenvolvidas no espaco
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Quartos 04 Descanso
Sala 02 TV, entretenimento e descanso
Banheiro 03 Higiene pessoal
Cozinha 01 Alimentagdo, culinéria.
Lavanderia 01 Lavar roupas
Despensa 01 Guardar mantimentos
rdim . .
Jardim de 01 Espaco para as criangas brincarem
Inverno
Quintal 01 Espaco para as criangas brincarem

VI- ldentificacdo de cada servico, projeto, programa ou beneficio socioassistencial,
informando respectivamente:

a) Publico Alvo
Atendimento de criancas e adolescentes de 0 a 18 anos (sexo feminino) e 0 a 02 anos (sexo
masculino) violados em seus direitos do Municipio de Limeira.

b) Capacidade de atendimento;
20 criancas/adolescentes

c) Recurso Financeiro utilizado;

Convénios:

- Centro de Promocdo Social Municipal - CEPROSOM n° 05

- Secretaria de Assisténcia e Desenvolvimento Social n° 013/99

- Governo Federal - Ministério da Previdéncia e Assisténcia Social - n° 008/99
- Conselho Municipal dos Direitos da Crianca e Adolescente de Limeira

- Conselho Municipal dos Direitos da Crianca e Adolescente de Iracemapolis

- Recurso da Entidade (eventos e socios contribuintes)

d) Recursos Humanos envolvidos;

- 06 cuidadoras

- 06 auxiliares cuidadoras

- 01 Auxiliar administrativo

- 01 Auxiliar de enfermagem

- 01 Assistente social

- 01 Psicéloga

- 01 Coordenadora técnica/assistente social
- 01 Pedagoga

- 01 Nutricionista
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- 01 Recepcionista
- 01 Digitadora

Abrangéncia Territorial;

A entidade atualmente fica localizada no bairro central do municipio de Limeira-SP, atende
criancas/adolescentes e seus respectivos familiares deste municipio e Iracemapolis-SP,
pertencentes a 3° VVara Criminal e da Infancia e Juventude, da Comarca de Limeira-SP.

Os bairros com maior indice de atendimento sdo da regido de abrangéncia do CRAS Marilena
Pinto Ramalho com 33,3% de atendidos, 25% CRAS Presidente Dutra, 16% CRAS Cecap e
CRAS Casa das Familias e 8,3% CRAS Victor D” Andrea.

A cidade de Iracemapolis possui apenas um CRAS.

e) Demonstracdo da forma de participacdo dos usuarios e/ou estratégias que serao
utilizadas em todas as etapas do plano: elaboracéo, execucgéo, avaliagdo e monitoramento.

ATIVIDADES/ACOES DESENVOLVIDAS:

Objetivo: Conhecer a familia buscando compreender melhor o histérico e a dinamica
familiar.

e Foram realizadas visitas domiciliares, com o objetivo de conhecer o espaco e a
comunidade a qual a familia estd inserida, estar proximo da mesma e realizar as
orientacdes necessarias;

e Foram realizados atendimentos individuais com os familiares, com o objetivo de coleta
de novas informacdes, esclarecer duvidas e fazer orientacdes necessarias para cada
caso, bem como acolher a familia, entender seu meio e refletir juntamente com cada
uma, a atual situacdo e as formas de protagonizar suas mudangas;

e Foram realizadas no decorrer do ano, reunides com os familiares que visitam as
criancas/adolescentes acolhidas. Abordando alguns temas/atividades como:

- Apresentacdo da equipe técnica, informacdes necessarias e cronograma das atividades
e reunides para 2017;

- Dindmica com o objetivo de os participantes listarem e refletirem sobre seus sonhos,
as prioridades, dificuldades e barreiras impostas pela vida, bem como, o que cada um
pode fazer para alcancar seus objetivos;

- Apresentagdo e discussdo sobre o curta “Vida Maria”, que traz a histéria de uma
reproducéo de violagéo de direitos entre geracdes;

- Dinamica de autoconhecimento “Carta para si proprio”, que tem por objetivo
principal a comunicagéo, assertividade e autoconfianga nas atitudes da vida pessoal e
profissional;

-Dinémica de interagdo de grupo, para estimular a comunicacdo e a imaginagéo, a
atividade teve a participagdo dos acolhidos;

- Fechamento das atividades da Psicdloga que estava cobrindo a licenca maternidade,
bem como, a despedida da mesma.
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- Espaco para escuta e orientacéo, solicitando que fizessem uma reflexdo e levantassem
alguns questionamentos como: O que € amor? O que é uma familia? Entre outras
questdes, e que as trouxessem no proximo encontro para discuticao;

- Apresentacdo de um video sobre violéncia sexual infantil, e depois discutimos com os
familiares sobre o assunto.

Foram realizadas oficinas com o0s responsaveis, utilizando a arteterapia como
ferramenta. Essas oficinas tém como objetivo proporcionar ao individuo a projecédo de
seus contetdos internos, através de pensamentos, emocdes e sentimentos vivenciados
no momento. Foram realizados os seguintes trabalhos nas oficinas:

- Técnica da Mandala, com o objetivo de proporcionar ao individuo a projecdo de
seus contetdos internos, pensamentos, emocdes e sentimentos, através dos materiais
disponiveis;

- Auto-Retrato, com o intuito de proporcionar ao individuo a auto-percepgdo, no
momento presente, através de pensamentos, emoc0des e sentimentos;

- Desenho Livre, que tem por objetivo acessar a realidade interna, psiquica assim
como, um tema que estd pronto para imergir naguele exato momento, que esta
relacionado com o processo de vida e a situacao atual;

- Colagem da Arvore, com o intuito de possibilitar uma catarse, pois o ato de rasgar
papéis possibilita ao individuo descarregar tens@es, agressividade e raiva, rasgar o que
ndo deseja mais para si proporciona alivio emocional, trabalha a questdo do controle,
pois ndo é usada a tesoura, proporciona relaxamento e bem-estar;

- Colagem livre, que proporciona, ao procurar nas revistas e demais materiais, idéias
gue possam expressar e comunicar seus sentimentos, emocdes e ideias em relacéo ao
tema escolhido pelos participantes. Planejamento, direcionamento e atencdo estdo
sendo estimulados pelo individuo ao fazer esse trabalho artistico;

- Desenho da Cdpia, que tem como objetivo colocar a atencdo na realidade externa,
observando-a, apreendendo a realidade exterior e quando é necessario direcionar a
atencdo, focar em algo, pois o traco e o contorno dao direcionamento. Exige atencéo,
concentracdo, objetividade, desenvolvendo dessa maneira a apreensdo e
direcionamento para 0 mundo externo;

- Colagem de pedras e migangas em caixa de madeira, que trabalha a atencdo
concentrada, direcionamento, foco e organizacdo espacial, exercita a paciéncia,
possibilita a expressao das emocdes e sentimentos, 0 prazer em criar;

- Dinamica do “crachd”, com o objetivo de proporcionar um encontro mais
descontraido, e a0 mesmo tempo trabalharmos os sentimentos, 0s comportamentos e
emocdes através do entendimento da figura que foi escolhida;

- Pintura de desenhos escolhidos pelas participantes, figuras ante-estresse, que teve
como objetivo acessar seu inconsciente de forma ludica;

- Um Familiar ensinou a todos na oficina a confeccionar um jogo da memoria,
observamos que as oficinas ministradas pelos proprios participantes, trabalha o
empoderamento dos mesmos;

- Oficina de Mandala utilizamos como ferramenta, diversos materiais: - migangas,
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cola coloridas, gliter, lantejoulas, como base para montar utilizamos CDs e acessorios
diversos. A finalidade segundo a Psicologia Analitica é que a Mandala descreve como
quadros representativos ou personificagdes ideais que se manifestam e interpretando-
as como simbolos da personalidade no processo da individualizacao.

- Confeccéo de tiaras, utilizamos diversos materiais: fitas, tiara, cola quente e outros
acessorios. Esta oficina foi ministrada por uma das maes presentes, a qual solicitou o
material e se colocou a disposic¢éo para nos ensinar.

Objetivo: Promover, preservar e fortalecer os vinculos entre familias e acolhidos.

e Os trabalhos de preservacdo dos vinculos familiares ocorreram através de visitas
individuais, sendo realizadas semanalmente e um sabado de cada més e conforme a
necessidade de cada caso, de modo a viabilizar o contato entre os acolhidos e suas
respectivas familias, facilitando e estimulando a manutengdo dos vinculos afetivos.
Essas visitas sdo acompanhadas e observadas por um técnico da entidade;

e Promovemos atividades Iudicas entre os grupos de irméos suspensos ou destituidos do
Poder Familiar acolhidos em diferentes instituicbes de acolhimentos, atraves das
visitas;

e Foram realizadas mensalmente aos sabados, visitas dos familiares aos acolhidos, com
maior tempo de duragéo, e com atividades diferenciadas, como por exemplo:
- Atividades livres e brincadeiras no quintal da entidade;
- Oficina de Péscoa, aprenderam e fizeram juntos ovos e bombons de chocolates;
- Piqueniques no Parque Cidade, sendo um delesi com o tema Julino, com comidas e
masicas tipicas;
- Participagdo no evento “Casa Aberta”, na escola técnica Senac, onde as
criangas/adolescentes e seus familiares puderam participar da oficina de culinaria,
sendo apresentadas receitas de alimentos que geralmente sdo descartados, preparos
nutritivos e de baixo custo. Também, puderam participar de outras exposi¢fes, como
por exemplo: “ A arte do descarte”, “Contacdo de historias” e “Sustentabilidade
Ambiental”;
- Sessdo cinema no Shopping Pétio, onde as criangas/adolescentes e seus familiares
assistiram a comédia “Pai em dose dupla 2”. . Além do momento de descontracédo, a
visita teve por objetivo favorecer a convivéncia comunitaria e acesso a cultura
- Passeio ao Teatro Municipal, para assistirem o Campeonato de Danca
(ECODANGCA) e apds o teatro todos foram a uma sorveteria onde tiveram um
momento de lazer entre familiares e acolhidos;
- Foi realizada a Confraternizacdo de Natal para as criangas/adolescentes e seus
familiares, em um restaurante, com entrega de presentes.
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Associagio

Objetivo: Intermediar as relacdes entre cuidadores e acolhidos.

Realizamos orientagdes diarias aos cuidadores, com o objetivo de colaborar no
trabalho direto com as criancas e adolescentes acolhidos;

Foram realizadas mensalmente “assembleias” com os acolhidos e funcionarios, com o
objetivo de fazer orientagdes e intervencfes que auxiliem na harmonia do ambiente,
ou para discutir demandas trazidas pelas préprias adolescentes, alguns assuntos
discutidos foram:

- Apresentacdo do Programa de Apadrinhamento Afetivo. Foi trabalhado um video
sobre os diferentes formatos familiares de uma forma lddica e contamos com a
participacdo de uma Assistente Social do setor técnico da Vara da Infancia e
Juventude que nos ajudou a esclarecer duvidas sobre o programa bem como, amenizar
a ansiedade das acolhidas;

- Realizag&o da programacdo de férias juntamente com as acolhidas de acordo com as
atividades que as mesmas desejavam realizar;

- Realizagdo de uma oficina com o0 objetivo de melhorar o trabalho de
individualizacdo, higiene e orientacdo de como lavar as roupas. Para esta assembleia
utilizamos como ferramenta o espa¢o da Entidade (lavanderia) e a pratica;

- Reflexdo e discussdo com as acolhidas sobre os comportamentos e descumprimento
das regras apresentadas. As adolescentes apresentaram suas dificuldades e propostas
para melhoria da convivéncia.

Foram realizadas reunides da equipe técnica com as cuidadoras, com o objetivo de
acolher, discutir e refletir juntos objetivos e técnicas para trabalhar as demandas
trazidas pelas cuidadoras em relacdo as criancas e adolescentes acolhidas. Em
algumas dessas reunides foram trabalhados assuntos especificos em forma de
capacitacdo, como por exemplo:

- Capacitacdo com as cuidadoras sobre o Programa de Apadrinhamento Afetivo, que
se iniciou no municipio. Com o objetivo de informa-las sobre o programa bem como,
orienta-las a colaborar em todo o desenvolvimento do mesmo;

-Capacitagdo sobre “Primeiros Socorros” realizado por um médico da Help Mdvel a
todos os funcionarios da entidade;

- Capacitagdo com os funciondrios, onde apresentamos o curta “Removed, parte 1 €
2”. Ap0s a apresentagdo do filme, as cuidadoras discutiram sobre o assunto abordado,
fazendo uma reflexdo com a realidade vivida pelas criancas/adolescentes acolhidas.
Apds o momento de reflexdo, foi entregue um questionario avaliativo sobre o trabalho
da OSC, para que as mesmas preenchessem e entregassem para a equipe técnica.

A nutricionista da OSC realizou as seguintes capacitacoes:

-Boas Préaticas de Manipulagéo dos alimentos - uma revisdo: com objetivo de reforgar
as praticas de manipulacdo dos alimentos com critérios higiénicos sanitarios conforme
as recomendacdes da CVS 5/13
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- Préticas alimentares na Infancia - realizado recomendacdes gerais sobre a escolha de
alimentos. Estas recomendac0es, consistentes com 0s principios orientadores do Guia
Alimentar para Populacdo Brasileira, estimulando e incentivando o consumo de
alimentos in natura ou minimamente processados, em grande variedade e
predominantemente de origem vegetal, como a base da alimentacdo. Realizado
dindmicas sobre a quantidade de acucar e sddio presente nos alimentos processados e
ultra processados e as consequéncias para saude decorrente do seu consumo frequente.
Tambeém foi abordado orientacfes sobre o ato de comer e a comensalidade, abordando
as circunstancias — tempo e foco, espaco e companhia — que influenciam o
aproveitamento dos alimentos e o prazer proporcionado pela alimentacao.

- Apresentacdo de um video com as atividades desenvolvidas durante o ano,
realizacdo da programacdo de férias escolares, assuntos levantados pelas acolhidas e
funcionarios. No final foi realizado o amigo secreto (caixa de chocolate) com a
participacdo dos funcionarios e acolhidos e foi servido um café da tarde especial.

Objetivo: Trabalhar em parceria com a rede socio assistencial, 6rgaos publicos e Sistema
de Garantia de Direitos.

e Mantivemos articulacdo e participacdo em reunides com o Sistema de Garantia de
Direitos (Vara da Infancia e Juventude; Conselho Tutelar) e com a rede
socioassisténciais com o objetivo de desempenhar acbOes para garantia da
provisoriedade do afastamento do convivio familiar, avaliar a dindmica de cada
familia frente ao acolhimento dos filhos, realizar intervencGes quando necessario e
coletar dados para que em conjunto construir um parecer avaliativo para realizacdo do
Plano Individual de Atendimento (PIA) das criangas e/ ou adolescentes. Essas
reunides ocorreram também com o objetivo de tracar o trabalho e as a¢fes a serem
realizadas para cada caso de crianca/adolescente acolhida e seus familiares;

e A equipe técnica também participou de reunides intersetoriais com o objetivo do
fortalecimento do trabalho em rede no papel de cada 6rgéao frente aos acolhimentos e
daquelas criangas/adolescentes que ndo tem possibilidade do retorno familiar como
também de serem inseridos em familia substituta;

e Participacdo em uma reunido entre CRAS, Conselho Tutelar, Saude Mental e
entidades para discussdo dos atendimentos oferecidos pela Secretaria da Saude do
Municipio e dos trabalhos e atendimentos existentes, pela secretaria principalmente
em relacéo a drogadicéo;

e Participacdo nos encontros entre acolhimentos e Equipe Técnica da Vara da Infancia e
Juventude de Limeira, sobre o Programa de Apadrinhamento Afetivo, bem como, nas
oficinas preparatérias com os candidatos a padrinhos e madrinhas;

e Participacdo da Assistente Social da entidade no Conselho Municipal da Assisténcia
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Social;
Participacdo em duas pré-conferencias do Conselho Municipal da Assisténcia Social;

Participacdo nas reunides no Ceprosom, sendo no departamento de entidades para
orientacdes para elaboracdo dos relatorios de prestacdo de contas, mensal, trimestral e
anual e a outra reunido com a chefe de servi¢o da Protegdo Especial, com o objetivo
de ouvir as dificuldades dos acolhimentos e elaborar um protocolo de atendimento;

Realizamos encaminhamentos dos familiares e das acolhidas para os recursos da
comunidade, como: cursos profissionalizantes na Escola do Trabalho, para
acompanhamento através do CREAS, Projeto Ndcleo Nova Vida, Saude Mental,
CAMPL, CIEE, Conselho Tutelar, CRAS, Cadastro Unico para o Programa Bolsa
Familia.

Objetivo: Construir um espaco de escuta, apoio e compreensdo de suas angustias geradas
pelo acolhimento.

Foram realizados pela psicologa da Entidade atendimentos grupais com as acolhidas
com objetivo de trabalhar o lidico e amenizar os traumas causados pelo acolhimento;

Atendimentos individuais psicolégicos para manutencdo do espaco de reflexdo e
acolhimento de suas angustias e processos internalizados;

A Assistente Social realizou atendimentos individuais com as acolhidas, com o
objetivo de acolher e dar orientagbes, conforme a necessidade e/ou procura pelas
criancas/adolescentes acolhidas.

Objetivo: Preparar a crianca para o desligamento seja para, convivéncia familiar,
adocdo ou para enfrentamento da vida adulta.

Foram realizados atendimentos psicossociais com as criancas e adolescentes onde
trabalhamos as angustias causadas pela permanéncia no acolhimento;

Realizamos encaminhamentos de adolescentes para projetos e programas de
qualificacdo profissional, como CAMPL, CIEE, Escola do Trabalho e Projeto Colméia;

Como parte do trabalho de autonomia das criancas e adolescentes, as acolhidas
realizaram “compras” na Lojinha da entidade, sendo que mensalmente, cada acolhida
recebe uma quantia em dinheiro sem valor comercial para realizar a compra de roupas,
calcados e/ou brinquedos em um espaco montado pela equipe técnica, assim,
vivenciam a pratica de adquirir um produto, conhecendo melhor os valores monetarios
e aumentando a valorizagédo dos seus pertences;
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Trabalho externo com as acolhidas para desenvolver autonomia, habilidades sociais e
cotidianas;

Foram realizados atendimento pedagdgicos (reforco escolar) e auxilio nas tarefas e
trabalhos escolares com as criancas e adolescentes, proporcionando apoio, orientacéo e
suporte educacional visando minimizar ou sanar as dificuldades no processo de ensino
aprendizagem;

Realizacdo de oficinas pedagogicas através de atividades ladicas com recortes,
colagens, pintura, jogos pedagogicos e leitura, estimulando a coordenacdo motora fina,
global, visomotora, raciocinio l6gico facilitando a aprendizagem, o convivio grupal e
respeito as regras;

Realizacdo da entrega do kit de higiene pessoal as adolescentes, orientacdo e
conscientizacdo sobre a importancia do habito de higiene e 0 ndo desperdicio dos
produtos;

Acompanhamento das adolescentes que completaram 16 anos para realizacdo do
cadastro e insercdo no Programa Bolsa Familia, nos casos em que as adolescentes
ainda ndo estavam inseridas no mercado de trabalho.

Objetivo: Garantir a convivéncia comunitaria das criancas/adolescentes.

Como garantia do direito a convivéncia comunitaria das criancas e adolescentes em
situacdo de acolhimento, as acolhidas estdo inseridas em acGes cotidianas oferecidas
pela rede do municipio e pela comunidade, como: atividades de esportes, cursos
profissionalizantes, projetos pedagdgicos, acompanhamentos especializados (ARIL,
APAE, CAPS e atendimentos psicolégicos externos) e atividades de lazer;

Houve diversidades de passeios, eventos e lazer realizados pela comunidade sendo:
passeio ao parque aquatico Wet'n Wild, passeios ao cinema, dias de recreacdo no
Buffet Companhia da Alegria; realizacdo de um cha de bebé para uma acolhida;
participacdo em festividades de Carnaval, passeios aos parques livres da cidade, ao
clube, participacdo em festas realizadas na sede da entidade, passeios no Shopping,
comemoracdes de pascoa com entrega de chocolates, foram a pizzaria, participaram de
festas juninas nas escolas, nos projetos e no clube Gran Séo Jodo, das festas dos
aniversariantes do més realizados mensalmente por voluntarios, sorveterias,
hamburgueria, passeio a cidade de Piracicaba-SP, festa na Area de Lazer da Empresa
Ajinomoto do Brasil realizada pelos funcionarios da Empresa e foram conhecer o
trabalho da Empresa de Maquinas Furlan, houve entrega de presentes pelos
funcionarios da emprese e também foi oferecido um café da manha.
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Objetivo:  Construir o Plano Individual de Atendimento (PIA) de cada
crianca/adolescente.

e Foram realizados atendimentos e avaliacbes com os familiares, para coleta de dados e
historicos que facilitem a construcéo do PIA;

e Também foram realizados pela equipe da entidade atendimentos com as criangas e
adolescentes para elaboracéo do PIA;

e Mantivemos contatos via telefone, e-mail e através de reunides com a rede de servicos
do municipio, para troca de informacdes, andamento dos acompanhamentos e
discussGes de casos para elaboracdo do PIA e acOes a serem realizadas com 0sS
familiares e criancas e adolescentes.

Objetivo: Organizar os registros da histéria de vida da crianga/adolescente.

e Abertura, elaboracdo e manutencdo dos prontuarios individuais dos acolhidos.

e Confecgao do album de fotografias (“album da vida”) realizado pelas acolhidas junto
com a pedagoga seguindo as seguintes etapas: selecdo de fotos das acolhidas,
discussBes sobre 0s momentos marcantes, trajetdrias e historias de vida, singularidade e
papel desempenhado.

V - ANALISE DOS RESULTADOS

- Maior aproximacao dos familiares com a equipe técnica, facilitando o conhecimento e
compreensdo da histdria de vida e 0 meio o qual esté inserido, proporcionando melhores
intervencdes nos casos, de acordo com a situacdo familia e acolhido;
- Através das oficinas realizadas, pudemos interagir de forma ludica com os familiares,
aumentando a confianca e vinculo dos mesmos com os técnicos, porém, ainda ha resisténcia de
alguns familiares que ndo comparecem nas oficinas;
- Manutencdo dos vinculos afetivos entre familiares e criancas/adolescentes acolhidos, atraves
dos encontros promovidos;
- Melhorias nas relacfes interpessoais entre acolhidos e cuidadoras através das intervencdes
necessarias, a partir das demandas apresentadas;
- As acolhidas que tiveram dificuldades nos comportamentos, apés as realizacdes das
Assembleias apresentaram melhoras significativas. O objetivo foi trabalhar em conjunto nas
intervencgdes necessérias, favorecendo a participacdo dos adolescentes nas decisdes e reflexdes
sobre seus atos;
- Criangas/adolescentes e familiares sendo acompanhados e atendidos pela rede de servigos;
- Através dos atendimentos psicossociais procuramos amenizar as angustias geradas pelo
acolhimento, trabalhar a demanda e assim como as questfes do desenvolvimento fisico,
psiquico e social as quais estdo sujeitas enquanto individuos;
- Participacdo das adolescentes nos projetos, atendimentos, orientagdes e nas atividades de
vida pratica e diaria propostas;
- Melhora nos rendimentos e desempenho escolar, pois as criangas e adolescentes vem
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apresentando ganhos gradativos quanto aos requisitos basicos para a aprendizagem;

- Resultados satisfatérios em relagcdo a conscientizacdo sobre os habitos higiénicos e 0 ndo
desperdicio dos produtos, contribuindo para o aprendizado e autonomia das adolescentes;

- Acesso de todos os acolhidos aos espacgos de cultura, lazer e projetos socioeducativos,
contribuindo na relagéo social com o meio;

- Todos os acolhidos com o Plano Individual de Atendimento (P1A) realizado e atualizado
dentro do prazo estipulado e com as a¢0es tracadas para cada caso;

- Todas as criancas e adolescentes acolhidos possuem prontuério individual com seus
documentos pessoais, oficios e relatdrios recebidos e expedidos e documentacéo relacionadas
a sua saude;

- Valorizagéo do trabalho grupal, criatividade, troca entre as acolhidas, interagao e facilitagdo
das relacOes interpessoais no acolhimento;

- Estimulacdo de conceitos temporais, espaciais a partir da sequencializacdo de fotos de acordo
com periodos especificos de suas historias, na realizacdo do album da vida.

FACILITADORES DA ACAO:

- Articulacdo e Participacdo em reunides com o Sistema de Garantia de Direitos (Vara da
Infancia e Juventude; Conselho Tutelar) e com a rede socioassistenciais;

- Parceria com a rede de servicos do municipio e retorno da maioria dos encaminhamentos
realizados;

- Foram promovidos passeios e eventos através de integrantes da comunidade, favorecendo o
convivio comunitério das criancas e adolescentes acolhidos;

-Diversidade de passeios e atividades de férias oferecidas as criancas/adolescentes, conforme
programacao elaborada pela equipe técnica juntamente com as acolhidas;

- Através das oficinas de arteterapia estamos conseguindo uma maior aproximagcdo com 0s
familiares, facilitando o conhecimento e compreensao da histéria de vida e 0 meio o qual esta
inserido, proporcionando melhores intervencdes nos casos, de acordo com a situacdo familia e
acolhido;

- Participacdo das adolescentes no curso de culinaria oferecido por uma profissional da escola
Sesi, sendo realizado na entidade Nosso Lar aos adolescentes de ambas Entidades;

- Participacdo da equipe técnica no 2° Forum do CREAS com o tema “Pensando o
acolhimento institucional de criancas e adolescentes”. Os palestrantes relataram as
experiéncias com o trabalho de autonomia realizado com os adolescentes e sobre a relacdo
afetiva entre cuidadoras x acolhidos em acolhimentos institucionais. Os temas expostos nos
ajudaram na reflexdo sobre o trabalho ja realizado de autonomia e com as cuidadoras,
contribuindo também para a realizacdo de novos projetos.
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DIFICULTADORES DA ACAO:

- Atualmente, o acolhimento possui 50% de adolescentes acolhidas que ndo tem condicdes de
retorno ao convivio familiar de origem e devido a faixa etaria em que se encontram e também
ndo h& a possibilidade de serem inseridas em familia substituta, e pela falta de pretendentes
inscritos no Cadastro Nacional de Adocdo conforme informacdo da Vara da Infancia e
Juventude, sendo 42% deste nimero sdo portadoras de deficiéncia intelectual e vem
ocasionando uma grande preocupacdo e angustia a todos da Entidade, pois ndo had um lugar
especializado para acolhe-los quando completarem a maioridade;

- Auséncia de residéncia inclusiva, terapéutica e republica no Municipio para atender as
acolhidas que apresentam deficiéncia intelectual e transtorno psiquiatrico quando completam a
maioridade, sendo que temos demanda para esses Servigos;

- 100% dos familiares acompanhados participam das visitas aos acolhidos na entidade, porém,
40% deles apresentam dificuldade e resisténcia em participar das atividades propostas. Esses
familiares ndo apresentam movimentos positivos visando o retorno dos filhos ao convivio
familiar.

- Perfil agressivo de alguns familiares que dificulta o trabalho a ser realizado.

-Uma adolescente que foi inserida no programa de Apadrinhamento Afetivo, ndo se adaptou
ao periodo de convivéncia com a madrinha, sendo encerrados os encontros. A mesma recebeu
atendimentos e orientacdes psicoldgicas, porém, no momento, ndo esta preparada ao programa
devido aos conflitos emocionais e familiares.

PROPOSTA DE SUPERACAO/MUDANCAS:

- ReuniGes intersetoriais com o objetivo do fortalecimento do trabalho em rede no papel de
cada 6rgdo frente aos acolhimentos e daquelas criancas/adolescentes que ndo tem possibilidade
do retorno familiar como também de serem inseridos em familia substituta;

- Através do Plano Individual de Atendimento (PIA) de cada acolhida foi solicitada a
residéncia inclusiva e/ou terapéutica para 0s casos que exigem demanda;

- Continuidade na construcdo do Projeto Desenvolvimento da autonomia e independéncia
financeira das criancas e adolescentes;

- Continuar na busca pela participacdo dos familiares nas atividades ofertadas na entidade,
sempre colocando a importancia do comprometimento e das frequéncias, lembrando o objetivo
de cada um em relacdo aos filhos acolhidos;

- Na busca pela participagdo dos familiares nas atividades oferecidas pela entidade,
procuramos alternativas para despertar o interesse, devido a demanda e a indicacdo dos
proprios participantes, resolvemos em algumas oficinas mudar a forma de conduzir, onde as
oficinas passaram ser executadas pelos familiares participantes, o objetivo desse trabalho foi
ter um trabalho diferenciado e que pudesse atender a todos na busca de sua autonomia e
particularidades. Procuramos realizar as visitas aos sabados com atividades diferenciadas de
lazer e recreacdo que sejam mais atrativos ao grupo;

- Realizar encaminhamentos externos necessarios para acompanhamento dos familiares;

- A adolescente que desistiu do Apadrinhamento Afetivo, continuara recebendo atendimentos
pelos técnicos da Entidade. Foi encaminhada para atendimento psicoldgico clinico, o qual esta
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aguardando resposta. E quando ela estiver preparada e aceitar o apadrinhamento, sera
encaminhada ao Programa de Apadrinhamento Afetivo novamente.

RESULTADOS OBTIDOS/AVANCOS:

- Seguimento nos encontros entre acolhimentos e Equipe Técnica da Vara da Infancia e
Juventude de Limeira, sobre o Projeto de Apadrinhamento Afetivo;

- Os acolhidos retornaram a sede da entidade para atender 20 criangas e adolescentes. A
diretoria procurou adaptar o ambiente para as criancas e adolescentes, sendo reformado e
divido o espaco do prédio para melhor adequacdo. O retorno ocorreu de forma tranquila, e
satisfatoria. Onde a equipe realizou avalia¢do juntamente com todas as acolhidas, e de maneira
uniforme todas aprovaram a mudanca, 0 motivo que os acolhidos mais salientaram foi a
questdo do espaco fisico, e a questdo de ter o prédio da Entidade como ponto de referéncia de
lar;

- Através das oficinas de arteterapia estamos conseguindo uma maior aproximacao com 0s
familiares que participam dessas atividades, facilitando o contato e compreensdo da histdria de
vida de cada um, proporcionando melhores intervencdes nos casos;

- As atividades externas realizadas com os familiares e acolhidos, favoreceram a convivéncia
familiar e comunitaria dos mesmos, oferecendo momentos de relagbes diferenciadas,
fortalecendo os vinculos entre eles. Essas atividades possibilitam a ampliacdo do repertério
cultural e do espaco de pertencimento de cada um, favorecendo seu sentimento de valorizacéo.
- Uma adolescente prestou vestibular na Universidade Paulista - UNESP de Araraquara e foi
convocada para a segunda fase do processo seletivo. Também prestou vestibular na
UNICAMP, FATEC e ENEM, esta4 aguardando resultado, a mesma recebeu orientacdo e
suporte pedagdgico durante todo o processo e apoio técnico da entidade.

- Dois bebés e uma crianca de 06 anos foram inseridos em familias substituta

Avaliacdo e Monitoramento

Para a avaliacdo e controle das acGes foram elaborados o Relatério Mensal de Atendimentos
e trimestralmente o Relatério Circunstanciado Instrumental para Avaliacdo e Monitoramento, que
foram enviados ao Ceprosom e bimestralmente ao Conselho Municipal dos Direitos da Crianca e

do Adolescente.

Diante desse Instrumental podemos visualizar todas as intervencdes e trabalhos realizados,
bem como levantar os facilitadores, dificultadores, propostas de superacao, impactos sociais das

acOes, analise quantitativa, qualitativa e resultado dos indicadores, conforme sistema
monitoramento e avaliagéo.
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